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COMO LA IAESTA

La ndmina se centra en la precision y la conformidad. Sin
embargo, nunca se ha perdido de vista quiénes son los
protagonistas de todas las operaciones de ndmina: los
colaboradores de la organizacion. A medida que la
automatizacion inteligente se generaliza y promete
revolucionar la forma en que trabajan los equipos, los
lideres deben encontrar la manera de incorporar estas
nuevas tecnologias de forma eficaz sin generar un

impacto negativo significativo.

Estas son areas estratégicas de aplicacion. La
deteccidn de errores impulsada por la |A puede
identificar anomalias que la revision manual
podria pasar por alto. La administracion
automatizada de la conformidad puede senalar
cambios normativos casi en tiempo real, lo que
reduce el riesgo de costosas sanciones. La
automatizacion de flujos de trabajo reduce las
tareas manuales que generan demoras e
inconsistencias.

Un hallazgo significativo de la encuesta de
este ano revela que el 35 % de los lideres de
némina identifican la falta de procesos
automatizados como la principal causa de las
imprecisiones en la ndmina. Esto posiciona a la
automatizacion no solo como una herramienta
para mejorar la eficiencia, sino como un
requisito fundamental para la precision.

Como revela la encuesta sobre ndmina global El potencial de
la némina en 2026, la adopcidn de la inteligencia artificial
(IA) en la ndmina ha superado la fase experimental. Alrededor
de un tercio de las organizaciones ya utilizan la |A para una
amplia gama de procesos clave de ndmina. Aproximadamente
la mitad de las organizaciones ya han automatizado tareas
como la recopilacion de datos, la elaboracién de informes,

las conciliaciones y el ingreso de datos, y muchas mas
planean hacerlo.

Dénde ya se utiliza la |1A

Los procesos que experimentan una adopcidon mas tempranay profunda de la IA son aquellos
donde los beneficios son mas evidentes y los riesgos de error, mas altos. El ingreso de datos,
la deteccion de errores, la administracion de la conformidad y la automatizacion de flujos de
trabajo estan experimentando una implementacion significativa en la actualidad.

Procesos impulsados por |A

Flujos de trabajo (p. ej., validacién
de datos, actualizaciones,
elaboracidn de informes)

Chatbot para colaboradores

Entrada automatizada de datos 35% 37% 17%
Deteccidn de errores 35% 37% 18%
Deteccidn de fraudes 34% 37% 19%

Supervisién de tendencias 34% 37% 19%

Gestién de la conformidad EENA 39% 18%

Validacion de datos

Calculos (p. €j., impuestos,
beneficios, horas extra)

Auditorias

B UsanlA
actualmente

B En proceso de definicion/
implementacién

Bl No la usan, pero
les gustaria



El proceso de automatizacion

Incluso donde la automatizacién ya esta implementada, los lideres ven margen para ir mas alla. Muchos desean automatizar
las conciliaciones entre la ndmina y otros sistemas empresariales, asi como el ingreso de datos, la elaboracién de informes y

la recopilacion de datos.

Los profesionales de ndmina reconocen que la automatizacién puede reducir errores, agilizar
los flujos de datos y liberar a sus equipos para que se concentren en tareas de mayor impacto:

desearia automatizar la
entrada de datos

desearia automatizar la
recopilacion de datos

Este proceso refleja como los lideres estan replanteando la
manera en que la automatizacion puede respaldar el valor
estratégico de sus equipos. La automatizacion inicial se
centro en las tareas mas repetitivas. El siguiente paso se
centra en la integracion. Al garantizar que los flujos de
datos automatizados conecten la némina con los sistemas
de finanzas, Recursos Humanos (RR.HH.) y tiempo sin
inconvenientes, se puede reducir el trabajo manual de
conciliacion que actualmente consume una parte
importante de la capacidad del equipo.

Estos avances también mejoran la experiencia de los
colaboradores al reducir errores, aumentar la claridad y
ofrecer interacciones mas fluidas y faciles de usar con
la némina.

DESCUBRE MAS

Conoce como lalAy la automatizacion estan

conciliaciones entre la néminay

desearia automatizar la
elaboracion de informes

desearia automatizar

otros sistemas empresariales

Adopcidn responsable

Es importante destacar que, en el ambito de la ndmina, la A
y la automatizacion se posicionan como herramientas de
apoyo, no como reemplazos. El 71 % de los lideres de ndmina
reconoce que las normativas de datos pueden frenar la
innovacion en IA. Sin embargo, esto indica que muchas
organizaciones son cautelosas con la gobernanzay la
normativa, ya que comprenden que la adopcidn responsable
(con reglas claras, transparencia y formacion) es clave para
implementar nuevas tecnologias de manera eficaz y
sostenible.

transformando las operaciones de ndmina y generando
nuevo valor en el informe completo, El potencial de la

nomina en 2026: encuesta de ndmina global
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